2025年上海港湾学校一卡通系统运维管理招标需求
上海港湾学校校园一卡通系统需要聘请专业公司对其进行维护和修理，现就该项目进行招标，欢迎具有一卡通系统施工建设及维护资质的单位参与投标。
一、标段内容
上海港湾学校校园一卡通系统（以下简称一卡通系统）是以上海海事大学为主校区延伸的一卡通校区，从2012年建设并运行至今已近稳定运行13年多时间，使用的终端设备有的食堂POS机、浴室刷卡器、多媒体自助等终端设备，总终端数量达到近200台。相关联定制和对接系统6个。
二、一卡通系统运维管理服务内容和要求：
1. 运维管理服务内容：包括学校在用一卡通系统软件及一卡通各类设备，清单如下：

（1）服务包括的一卡通软件系统：
	产品分类
	产品名称
	型号

	统一支付管理平台
	制卡中心
	V5

	
	卡务中心
	V5

	
	收费中心
	V5

	
	财务中心
	V5

	
	数据中心
	V5

	
	集控中心
	V5

	
	系统中心
	V5

	
	密钥中心
	V5

	手机端应用（中国银行/企业微信）
	H5嵌入
	V5

	
	虚拟卡服务
	V5

	
	收款码服务
	V5

	
	支付码服务
	V5

	
	账单缴费
	V5

	PC客户端应用
	一卡通信息门户
	V5

	
	港湾WEB报表查询
	V5

	消费类子系统
	智能POS管理
	V5

	
	水控管理
	V5

	
	车载机管理
	V5

	第三方应用服务
（含手机端，PC端，自助多媒体)
	银行圈存
	V5

	
	电控缴费
	V5

	第三方对外标准接口
	银行圈存接口
	V5

	
	认证信息查询接口
	V5

	
	第三方读卡及扣款接口
	V5

	
	基本信息同步接口
	V5

	
	支付宝圈存对接
	定制

	
	数字化校园对接-门户、统一身份认证、共享库对接
	定制

	
	微信考勤对接
	定制


服务包括的一卡通硬件设备

	产品分类
	产品名称
	型号
	单位
	数量

	卡务中心设备
	CPU卡读卡器
	E711
	台
	4

	消费系统设备
	智能POS（安卓/TCP）
	A711
	台
	23

	
	智能节水控制器
	G201
	台
	149

	自助设备
	多媒体
	A302
	台
	2

	
	小钱包转账机
	A811
	台
	2


2.运维管理服务基本要求
承诺对甲方提供无推诿服务。
对于甲方委托乙方购买的新增产品。乙方承诺：按购买时的市场价格适当优惠，
市场高峰期时，卡片、设备的购买优先到货，甲方自购产品，乙方协助甲方对自购产品进行处理，加入到现有一卡通系统中。
维修中所使用的工具由运维公司负责。
服务地点：上海港湾学校（浦东新区浦东大道2600号）
服务时间：乙方提供每周1*8小时现场人工及远程服务。
服务范围：包括一卡通现有所有系统及合同签订日起维护期内的新增子系统的维护服务。
响应时间。上班时间：15分钟内响应处理，其它时间：半小时内响应并及时处   理，事后提供处理报告现场。
对用户提出合理的意见和建议，乙方承诺快速合理响应。
三、服务期：
服务期1年，从2025年1月1日始至2025年12月31日止。

服务期满后，若甲方对乙方服务满意且乙方价格不变，经双方同意，本合同可续约二年，最多续约2 次。

四、付款方式：

合同签订后，在甲方收到乙方全额发票后十五个工作日内一次性支付全部维保款项。
五、一卡通专用备件清单
    本部分为2025年度一卡通运维专用设备备件型号清单，要求投标单位按以下清单（按清单品种，不允许超清单或少于清单）请提供单价报价。该清单中的设备如需采购，直接按照下列报价进行采购。该报价不列入投标总价。

	序号
	所属系统
	设备名称
	设备型号
	厂商
	单价/人民币

	1
	消费系统


	智能卡支付终端
	A711/TCP
	新开普
	

	2
	
	智能卡支付终端
	A712/TCP
	新开普
	

	20
	水控系统
	计费控制器
	G201
	新开普
	

	25
	
	电动阀
	KLD20K（B2、DC5v、F型）
	开利达
	

	26
	
	485转换器
	N-port
	moxa
	

	27
	
	电动阀
	 AC24V 
	新开普
	

	28
	
	开关电源
	12V/30A
	骏鹏
	

	29
	
	开关电源
	24V/20A
	骏鹏
	

	30
	其他
	多媒体
	A302
	新开普
	

	33
	
	小钱包转账机
	A811
	新开普
	


